
 
วิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 

ในการดำเนินการขององคการบริหารสวนตำบลไชยบุร ี
 ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566  
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การวิเคราะหผลการประเมิน ITA ในปงบประมาณ พ.ศ.2566 

องคการบรหิารสวนตำบลไชยบรุี  ตำบลไชยบุรี อำเภอทาอุเทน จังหวัดนครพนม 
              การวิเคราะหผลการประเมิน  ITA  ในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ขององคการบริหารสวนตำบลไชยบุรีจากการ
ประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ขององคการบริหารสวนตำบลไชยบุรี พบวามีคะแนนการประเมิน  87.46 
(ผาน) มีรายละเอียดดังน้ี 
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การวิเคราะหผลการประเมินคณุธรรมและความโปรงใสในการดำเนนิงานของหนวยงานภาครัฐในป พ.ศ. 2566 

 

        ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ หนวยงานผูรับผิดชอบ 

1. กระบวนการ

ปฏิบัติงานที่โปรงใส

และมีประสิทธิภาพ 

-  จ ั ดประช ุ มประจำ เด ื อน เพื่ อสร  าง 
กระบวนการ ปร ึ กษาหารือ ระหว  าง 
ผูบริหารและบุคลากรเพื่อรวมกันทบทวน 
ปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานอยาง 
เปนระบบ 
 

- สงเสริมการใหผูรับบริการและประชาชน
ทั่วไปมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น 
หร ื อ ให  คำแนะนำในการพ ัฒนาและ 
ปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐานการ ให
บริการ 

๑. จ ัดประชุมเพื่อสร างกระบวนการ 
ปฏิบัติงานอยางเปนระบบในหนวยงาน   
๒. นำปญหาขอเสนอแนะที่ไดแจงเวียนให 
บุคลากรภายในไดรับทราบ 
 
 

๑. จัดทำแบบประเมินความพึงพอใจใน
การบริการของหนวยงาน   
๒. เพิ ่มชองทางการแสดงความคิดเห็น/   
ขอเสนอแนะในชองทางการติดตอทุก 
ชนิด 
 

1 ตุลาคม 2566 –  
30 กันยายน 2567 

 

 

 

1 ตุลาคม 2566 –  
30 กันยายน 2567 

ทุกกอง 

 

 

 

ทุกกอง 

2.การใหบรกิารและ

ระบบ E-Service 

- จัดทำชองทางการติดตอสอบถามขอมูล 
ใหมีลักษณะ เปนการสื่อสารสองทางและ  
ชองทางการรับฟงความคิดเห็นของผู มา 
ติดตอหรือผูรับบริการและพัฒนาระบบการ 
ใหบริการประชาชนผานระบบฐาน ขอมูล  
ต  า ง  ๆ  ช อ ง ท า ง ก า ร ร  อ ง เร ี ย นการ 
บริหารงานบุคคล แบบคำรองขอรับความ 
ชวยเหลือของประชาชน ระบบขอความ อนุ
เคราะหน้ำเพื่ออุปโภคบริโภค 

1. จัดทำชองทางการสื่อสารใหสะดวก
และ ตอบสนองความตองการแกผูที่มาใช
บริการ  
2. จัดทำระบบการประเมินความพึงพอใจ 
ในระบบออนไลน เพื่อสำรวจความคิดเห็น 
ของประชาชน 

1 ตุลาคม 2566 –  
30 กันยายน 2567 

 

 

 

ทุกกอง 

 

 

 

 



-4- 

 

        ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ หนวยงานผูรับผิดชอบ 

3. ชองทางและ
รูปแบบการ
ประชาสมัพันธ
เผยแพรขอมลู
ขาวสารภาครัฐ 

- หนวยงานควรมีการพัฒนาวิธีการเผยแพร
และประชาสัมพันธ ใหมีความหลากหลาย
และมีประสิทธิภาพ (สะดวก/ รวดเร ็ว/
ตอบสนองในการแกไข)  และสงเสริมให   
เจาหนาที่ที่เกี ่ยวของมีการเพิ ่มพูนทักษะ
และความรู เกี่ยวกับการปฏิบัติงานอยาง
สม่ำเสมอ 

1. จัดประชุมช้ีแจงแกเจาหนาที่ทีเ่กี่ยวของ
ภายในหนวยงานและเผยแพรผ านชอง
ทางการสื่อสารตาง ๆ 
 

1 ตุลาคม 2566 –  
30 กันยายน 2567 

 

 

 

ทุกกอง 

 

 

 

 

4. กระบวนการ
กำกับดูแลการใช
ทรัพยสินของ
ราชการ 

- บุคลากรในหนวยงานบางรายไมทราบ
แนวปฏ ิบ ัต ิที่ ถูกต อง เกี่ ยวก ับการ ใช
ทร ัพยส ินของราชการ หร ือมีการขอยืม
ทรัพยสินของทางราชการไปใชปฏิบัติงาน
อยางไมถูกตอง หรือขาดการกำกับดูแลและ
ตรวจสอบการใชทรัพยสินเพื่อปองกันไมให
นำไปใชเพื่อนประโยชนสวนตัว 

1. ควรกำหนดหรือระบุแนวทางการใช
ทรัพยสินของราชการไวในคูมือมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุ
และครุภัณฑในแตละสวนงานเปนระยะ 
2. ประชาสัมพันธคู ม ือ หร ือแนวทาง
ด ังกล าวให บุคลากรถ ือปฏิบ ัต ิอย  าง
เคร งครัดและกำชับใหบ ุคลากรภายใน
หนวยงานม ีการขออนุญาตในการยืม
ทรัพยส ินอยางถูกตอง และควรสราง
จ ิตสำน ึกที่ด ี ในการร ับผ ิดชอบงานตอ
หนาที่ เพื่อใหเกิดการแยกแยะระหวาง
ผลประโยชนสวนตนและผลประโยชน
สวนรวม รวมถึงการเสริมสรางจิตสำนึก
การเปนเจาหนาที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐาน
ทางจริยธรรม 
 

1 ตุลาคม 2566 –  
30 กันยายน 2567 

 

งานพัสดุ/กองคลงั 
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        ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ หนวยงานผูรับผิดชอบ 

5. กระบวนการ
สรางความโปรงใส
ในการใช
งบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจาง 

- บุคลากรในหนวยงานไมทราบขอมูล
เกี่ยวกับงบประมาณของหนวยงานหรือของ
สวนงานที่รับผิดชอบ 
- บุคลากรในหนวยงานไมเคยเขาไปมีสวน
รวมในกระบวนการงบประมาณ  

1. หนวยงานควรมีการพัฒนาวิธ ีการ
เผยแพร และประชาส ัมพันธ แผนการ
ดำเนินงานและแผนการใชจายงบประมาณ
ประจำป โดยอาจพิจารณาจัดประชุมช้ีแจง
แผนการใชจายงบประมาณประจำปใหแก
บุคลากรภายในหนวยงาน หรืออาจจัดทำ
ในสื ่อประชาสัมพันธในรูปแบบการสรุป
ข อม ูล  หร ืออ ินโฟกราฟ ก  หร ือข าว
ประชาสัมพันธภายใน และเผยแพรให
บุคลากรภายในหนวยงานไดรับทราบอยาง
ทั่วถึงผานชองทางการสื่อสารตาง ๆ 
2. กำชับเจาหนาที ่พัสดุ ใหดำเนินการ 
จัดทำเอกสารประชาสัมพันธตามรูปแบบที่
กำหนดใหถูกตอง/ครบถวนประกาศให
ป ร ะ ช า ช น ท ร า บ ผ า น ท า ง  บ อ ร ด
ประชาสัมพันธ เว็บไซตหลักของหนวยงาน 

1 ตุลาคม 2566 –  
30 กันยายน 2567 

 

 

 

งานพัสดุ/กองคลงั 

 

 

 

 

6. กระบวนการ
ควบคุม ตรวจสอบ
การใชอำนาจและ
การบริหารงาน
บุคคล 

- บุคลากรในหนวยงานเห็นวาผูบังคับบญัชา
มอบหมายงานตามตำแหนงหนาที ่ หรือ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน หรือคัดเลือกผู
เขารับการฝกอบรม ศึกษาดูงาน หรือให
ทุนการศึกษาอยางไมเปนธรรม 

1. หนวยงานควรกำหนดนโยบายหรือ
แผนการบริหาร ทร ัพยากรและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลที่มุงเนนการแกไขปญหา
ขางตนและกำกับติดตามการขับเคลื ่อน
นโยบายหรือแผนดังกลาวอยางตอเน่ือง  
2.หนวยงานควรเปดเผยหลักเกณฑการ
บร ิหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่
สอดคลองตามประเด็นขางตนโดยละเอียด 

1 ตุลาคม 2566 –  
30 กันยายน 2567 

 

สำนักปลัด 
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        ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ หนวยงานผูรับผิดชอบ 

7. กลไกและ
มาตรการในการ
แกไขและปองกัน
การทจุริตภายใน
หนวยงาน 

- บุคลากรในหนวยงานบางรายเห็นวายังไม
ม ี ก า ร น ำ ผ ล ก า ร ป ร ะ เ ม ิ น  I TA  ไ ป
ประกอบการปรับปรุงทำงาน เพื่อปองกัน
การทุจริตหรือมาตรการปองกันการทุจริต
ของหนวยงานยังไมสามารถปองกันการ
ทุจริตไดจริง 
- หนวยงานมีการกำหนดแผนปฏิบัติการ
ป องก ันการทุจร ิตที ่ม ุ  ง เน นโครงการ/
กิจกรรมที ่เสริมสรางความโปรงใสในการ
ปฏิบัติงานหรือการใหบริการไมครบถวนทุก
ดาน 
  

1.หนวยงานควรว ิ เคราะห มาตรการ
เสริมสรางความโปรงใสและดำเนินการ
ตามแผนมาตรการที่กำหนดไว ทั้งนี้ ควร
เผยแพรให บ ุคลากรภายในหนวยงาน
รับทราบดวย 
2. ควรม ีการกำหนดแผนปฏิบ ัต ิการ
ปองกันการทุจร ิตที ่ม ุ งเนนโครงการ/
กิจกรรมที่เสริมสรางความโปรงใสในการ
ปฏิบัติงานหรือการใหบริการ  

1 ตุลาคม 2566 –  
30 กันยายน 2567 

 

 

 

สำนักปลัด 
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ขอจำกัดของหนวยงานในการประเมินคณุธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

             จากการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ในป 2566 ที่ผานมาพบวา 
เครื่องมือแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (open Data integrity and Transparency Assessment: OIT ) มีการ
เปลี ่ยนแปลงหลักเกณฑและเพิ ่มระดับความยาก อีกทั ้งยังเพิ ่มหลักเกณฑขั ้นตอนทำใหเจาหนาที ่ผู ร ับผิดชอบตองศึก
หลักเกณฑใหม ซึ่งตองใชระยะเวลาในการศึกษาหลักเกณฑใหมประกอบกับเจาหนาที่ผูรับผิดชอบมีภารกิจหลักของตนเองอยู
แลว จึงอยากสะทอนใหสำนักงาน ITA ลดหลักเกณฑขั้นตอนเพื่อใหงายตอการทำความเขาใจและไมควรเปลี่ยนหลักเกณฑ
ใหมตลอด ซึ่งเปนการเพิ่มภาระใหเจาหนาที่และอยากสะทอนใหเปลี่ยนการตอบแบบสอบถามของประชาชนภายนอกซึ่ง
บางครัง้ประชาชนก็ไมมีเครื่องมือสื่อสารโดยเฉพาะประชาชนในพื้นที่ ในชนบทซึ่งไมสามารถตอบแบบสอบถามผานทางมือถือ
ได และควรออกระเบียบใหหนวยงานบังคับใหมีเจาหนาที่ พัฒนาเว็ปไซตหลักของหนวยงานและผูที่มีความเช่ียวชาญดานการ
ใชคอมพิวเตอรซึ่งมองวาเปนการดำเนินงานที่ยาก และเปนอุปสรรคของเจาหนาที่ผูไดรับผิดชอบหลัก  

           1. ขอจำกัดดานบุคลากร คือ ผูบริหาร เจาหนาที่ จำนวนบุคลากร ความรู ทัศนคติ ความรับผิดชอบ  
           2. ขอจำกัดดานงบประมาณ คือ งบประมาณที่ไมเพียงพอตอการไดรับจัดสรร  
           3. ขอจำกัดดานเทคโนโลยี คือ บุคลากรที่ไมมีความสามารถในการเขียนเว็ปไซต  
           4. ขอจำกัดดานสภาพพื้นที่ คือ ประชาชนในชนบทไมสนใจเรื่องเทคโนโลยี  
           5. ขอจำกัดดานเศรษฐกิจ คือ การดำรงชีวิต วัฒนธรรมสวนใหญเปนชาวนา เกษตรกร ไมมีอุตสาหกรรมขนาดใหญ 
 
 
 
 
 
 
 


